@ INTERNET WORLD EXPO

the commerce e-xperience

INTERNET WORLD EXPO 2019: Retail-Leitmesse wachst weiter

Die INTERNET WORLD EXPO 2019 — the commerce e-xperience — ist am 13. Mdrz 2019 nach
zweitdgiger Dauer in Miinchen mit neuen Bestmarken zu Ende gegangen. Die Zahl der
Aussteller blieb stabil bei 420 (mit Partnern), (2018: 420), die Zahl der Besucher stieg auf
19.153 (2018: 17.212).

Miinchen, 13. Marz 2019 — Die INTERNET WORLD EXPO 2019 (12. und 13. Marz 2019) schlieRt ihre
Tore mit einem beeindruckenden Abschlussergebnis: Bei allen messerelevanten Kennzahlen
verzeichnet die 23. Retail-Leitmesse in den aussagekraftigen Bereichen Besucherzahl und
Internationalisierung Zuwachse sogar im zweistelligen Prozentbereich. 420 Unternehmen (mit
Partnern) aus 20 Landern, darunter 47 Neuaussteller, prasentierten dem Fachpublikum in diesem
Jahr erneut die aktuellen Entwicklungen und Systemlésungen fir erfolgreichen Handel.

Auch bei den Besucherzahlen, einem der wichtigsten Faktoren fiir den Messeerfolg der Aussteller,
vermeldet die INTERNET WORLD EXPO wie in jedem Jahr eine deutliche Steigerung. Das unterstreicht
den Stellenwert der EXPO als das wichtigste Retail-Branchenevent.

Starkste Ausstellergruppe der INTERNET WORLD EXPO 2019 waren die Dienstleister des E-
Commerce, also Shopsoftware-Anbieter, Payment-Dienstleister, Logistik-Anbieter und Agenturen aus
den Bereichen Technik und Online-Marketing. Dazu kamen Spezialdienstleister etwa fir den Versand
von Waren ins europaische Ausland.

Auf grolRes Publikumsinteresse stiefen auch die vier Sonderausstellungen der Messe fir Content-
Marketing (CMCX), Affiliate Marketing, fiir die Digitalisierung des Point of Sale (POS connect) sowie
die AmazonWorld Convention.

Mit den flankierenden Konferenzen AmazonWorld Convention, SEO/SEA WORLD Conference, der
FACEBOOK World Conference sowie dem Branchentreff der Content-Marketer, der Content
Marketing Conference (CMCX), mit insgesamt ber 2.000 Besuchern — zeigte die INTERNET WORLD
EXPO zudem, dass sie sich auch als das flihrende Weiterbildungsformat der Digitalbranche sieht.

Vision 2020

Fir das kommende Jahr haben die Organisatoren der INTERNET WORLD EXPO auch schon wieder
viele Plane und Visionen und haben sich hierzu auch Unterstiitzung an Bord geholt: Carsten
Szameitat, Experte flr Digitalisierung im Handel, Gbernimmt als Director EXPO die strategische
Weiterentwicklung der fihrenden E-Commerce-Messe Europas: ,Wir wollen — aufbauend auf der
langen, erfolgreichen Geschichte dieser Messe — die EXPO zu einer international relevanten Plattform
fir alle Themen rund um die Digitalisierung im Handel entwickeln. Im Marz 2020 wird die EXPO das
Anker-Event der Commerce Week Munich sein, einer Woche, in der sich in Minchen alles um dieses
Thema dreht. Andere Unternehmen und Veranstalter sind herzlich eingeladen, sich daran
anzudocken”, so Szameitat.



Die Weiterentwicklung in Richtung Plattform fiir alle Themen rund um die Digitalisierung im Handel
wird sich aber auch bei der Ticketing-Strategie fiir die Besucher bemerkbar machen: Da viele
Besucher sich 2019 nicht nur fir das kostenlose EXPO-Ticket interessiert haben, sondern auch fir das
sogenannte Content-Ticket das per Download Zugang zu allen verfligbaren Vortragen auf der EXPO
gewdhrt — immerhin Uber 200 Vortrage an den zwei Messetagen — wird die EXPO 2020 erstmals
kostenpflichtig. Fiir 39,- Euro erhalten die Besucher 2020 diesen Zugang und kdnnen auch nach der
EXPO noch von dem reichhaltigen und profunden Wissen der Vortragenden profitieren. Bis zum Mai
2019 gewahren die Organisatoren noch die Moglichkeit, sich kostenlos fiir dieses Ticket zu
registrieren.

Statements der Aussteller

»Als einer der fihrenden Hersteller von Onlineshopsoftware ist die Teilnahme an der INTERNET
WORLD EXPO fiir uns in jedem Jahr ein absolutes Muss. Wir freuen uns stets darlber, Kontakte zu
kniipfen und zu pflegen und uns mit dem interessanten Fachpublikum Gber die neuesten Trends der
Branche auszutauschen. Dank der angenehmen Atmosphare und der professionellen Organisation
fihlen wir uns auf der Messe sehr wohl und kommen im nachsten Jahr gerne wieder!”
Oliver Martha, Event Manager, shopware AG

,»Wir sind schon seit einigen Jahren als Aussteller auf der INTERNET WORLD EXPO dabei, um unsere
digitalen Loésungen zu zeigen, mit denen wir den Geschaftserfolg von kleinen, mittleren und grofRen
Kunden weltweit unterstiitzen. Jedes Jahr knlipfen wir hier gute Kontakte zu Neukunden vor allem
aus dem Bereich E-Commerce, aber auch unsere POS-Losungen treffen auf grofRes Interesse. Damit
und auch in Vortrdgen haben wir unter anderem gezeigt, wie Handler auf verdanderte
Kundenbediirfnisse mit intelligenten, digitalen Omnichannel-Losungen reagieren kdnnen, welche
wichtige Rolle die Einbindung etwa von chinesischen Zahlungsmethoden wie Alipay spielt oder
welche die Erfolgsfaktoren far Online-Shops sind.”
Christian Reind|, EVP Sales Consumer Goods, Wirecard AG

e Die nachste Internet World EXPO findet am 10. und 11. Madrz 2020 in Miinchen statt:
www.internetworld-expo.de

e Alle bisherigen Pressemitteilungen  finden  Sie  unter:  www.internetworld-
expo.de/pressemitteilungen

e Das komplette Programm der INTENET WORLD EXPO finden Sie unter: www.internetworld-
expo.de/vortraege/

Uber die INTERNET WORLD EXPO

Wer Trends, Losungen und Dienstleister fiir Retail sucht, der kommt an der INTERNET WORLD EXPO — the commerce e-
xperience — nicht vorbei. Bereits seit 1997 zeigt die Leitmesse fir alle Handelsthemen im deutschsprachigen Raum das
gesamte Portfolio von Retail-relevanten Themen wie Omnichannel, Mulitchannel, Payment, Marketing, Usability, Logistik,
Software, und Social Media — um nur einige zu nennen. Durch das Zusammenwachsen von Onlinehandel und stationdarem
Handel ist die INTERNET WORLD EXPO mittlerweile damit eine Pflichtveranstaltung fir alle stationdren Handler und
Dienstleister.

INTERNET WORLD EXPO ist eine Marke des Medien- und Weiterbildungsunternehmens Ebner Verlag Ulm. Das
Unternehmen bedient mit der Messe ,INTERNET WORLD EXPO“ und diversen Fachkongressen, der Website
internetworld.de und der vierzehntagigen Fachzeitschrift INTERNET WORLD Business die Zielgruppe der Internet-


http://www.internetworld-expo.de/vortraege/
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Professionals mit profundem Fachwissen, topaktuellen News und wichtigen Kontakten. 2020 findet die 24. INTERNET
WORLD EXPO vom 10. bis 11. Marz auf dem Miinchner Messegelande statt.

Weitere Informationen unter: www.internetworld-expo.de
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